
Assay Sheet User Guide
Controllo qualità su My Sysmex – passo dopo passo



Cosa sono gli Assay-Sheets e 
a cosa servono?
Avete ricevuto da noi una confezione di sangue di controllo, ad esempio XN CHECK, 
XN-L CHECK o EIGHTCHECK-3WP. 
 
Ogni flacone è contrassegnato da uno specifico numero di lotto (LOT). Il relativo Assay 
Sheet contiene i valori target specifici del lotto, necessari per eseguire e valutare il 
controllo qualità del vostro analizzatore. Potete scaricare l’Assay Sheet corrispondente 
dal portale clienti «My Sysmex».

Passaggio 1 – Aprire My Sysmex

Aprite uno dei seguenti browser: Google Chrome, Mozilla Firefox o Microsoft Edge.*

Accedete al seguente indirizzo: www.mysysmex.com/login 

In alternativa, visitate www.sysmex.ch e fate clic su «My Sysmex» nell’angolo in alto a destra:

*Internet Explorer non è supportato.

Passaggio 2 – Accedere o registrarsi

Avete già un account?
1.	 Inserite il vostro indirizzo e-mail e la password, quindi fate clic su «Sign in».
2.	 L’accesso è stato effettuato: proseguite con il passaggio 3.

È la prima volta che utilizzate My Sysmex?
1.	 Fate clic su «Create my account now».
2.	 Compilate il modulo.  

N. cliente (facoltativo): lo trovate sulla bolla di consegna oppure potete richiederlo al vostro referente Sysmex.

3.	 Fate clic su «Check Data»: il vostro account viene creato.
4.	 Aprite l’e-mail ricevuta e attivate il vostro account My Sysmex. 

Consiglio: se non avete ricevuto alcuna e-mail, controllate la cartella spam.

5.	 Accedete con il vostro indirizzo e-mail e la password.



I nuovi Assay Sheet non sono 
ancora disponibili?

Gli Assay Sheet vengono caricati 

circa tre o quattro settimane 

prima di un cambio di lotto. Se il 

documento di cui avete bisogno 

non è ancora disponibile,  

verificate nuovamente in un  

secondo momento.

Passaggio 3 – Scaricare l’Assay Sheet

Dopo l’accesso, selezionate nel menu la sezione «Assay-Sheets».

3a – Scaricare il piano di consegna (numero di LOT sconosciuto)
Se non riuscite a leggere direttamente il numero di LOT sul flaconcino QC, scaricate prima il piano di 
consegna:

1.	 Inserite «Lieferplan» nella funzione di ricerca.
2.	 Scorrete verso il basso e selezionate il dispositivo corretto sotto «Lieferpläne».
3.	 Scaricate il relativo piano di consegna (PDF).
4.	 Rilevate dal piano di consegna il numero di LOT necessario per il vostro lotto. 

3b – Cercare e scaricare l’Assay Sheet (numero di LOT noto)
1.	 Selezionare il dispositivo sotto «Geräte». 

ad es. XQ-320, XP-300, serie XN, serie XN-L, serie XR, pocH-100i

2.	 Selezionare il reagente sotto «Reagenzien». 
ad es. XN CHECK, EIGHTCHECK-3WP

3.	 Inserire il numero di lotto (LOT). 
Lo trovate sul flaconcino QC o nel piano di consegna (vedi 3a).

4.	 Facoltativo: inserire il numero di materiale. 
Se disponibile, consente di restringere ulteriormente la ricerca.

5.	 Viene visualizzato l’Assay-Sheet corrispondente – cliccate per scaricarlo.

Nota: EIGHTCHECK-3WP
Per questo materiale di controllo, inserite solo le prime quattro cifre del numero di lotto.
Esempio: numero di lotto 61370822 → 6137



Opzionale – Configurare la notifica automatica

Volete essere informati automaticamente via e-mail non appena un nuovo Assay-Sheet o documento è 
disponibile per il vostro dispositivo?

1.	 Dopo l’accesso, cliccate in alto a destra su «Account».
2.	 Selezionate nel popup «Devices and Notifications».
3.	 Selezionate il tipo di documento desiderato (Dokumententyp), la lingua preferita (Sprache) e il 

vostro dispositivo (Gerät).
4.	 Salvate – da questo momento riceverete notifiche automatiche

Scaricare i foglietti illustrativi (istruzioni per l’uso)

Avete bisogno di un foglietto illustrativo o delle istruzioni per l’uso di un reagente?
1.	 Selezionate nel menu «IFU, SDS, PI & DoC».
2.	 Impostate «Dokumententypen» sul valore «Packungsbeilagen».
3.	 Selezionate sotto «Sprachen» la lingua desiderata (selezione multipla possibile).
4.	 Selezionate il vostro dispositivo e/o il reagente cercato.
5.	 Il documento viene visualizzato e può essere scaricato

Foglietti illustrativi multilingue
Trovate i documenti disponibili in più lingue tramite il filtro «Multi Language».
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