
Assay Sheet User Guide
Qualitätskontrolle in My Sysmex – Schritt für Schritt



Was sind Assay-Sheets und 
wozu benötige ich sie?
Sie haben von uns eine Packung Kontrollblut erhalten, beispielsweise XN CHECK, XN-L 
CHECK oder EIGHTCHECK-3WP. 
 
Jedes Fläschchen ist mit einer spezifischen Chargen- beziehungsweise LOT-Nummer 
gekennzeichnet. Das zugehörige Assay-Sheet enthält die LOT-spezifischen Zielwerte, 
die Sie für die Durchführung und Auswertung der Qualitätskontrolle Ihres Analysensys-
tems benötigen. Das passende Assay-Sheet können Sie im Kundenportal «My Sysmex» 
herunterladen.

Schritt 1 - My Sysmex öffnen

Öffnen Sie einen der folgenden Browser: Google Chrome, Mozilla Firefox oder Microsoft Edge.*

Rufen Sie die folgende Adresse auf: www.mysysmex.com/de-ch/login  

Alternativ können Sie www.sysmex.ch aufrufen und oben rechts auf «My Sysmex» klicken:

*Internet Explorer wird nicht unterstützt.

Schritt 2 - Anmelden oder registrieren 

Haben Sie bereits ein Konto?
1.	 Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Passwort ein und klicken Sie auf «Anmelden».
2.	 Sie sind nun angemeldet – fahren Sie mit Schritt 3 fort.

Neu bei My Sysmex?
1.	 Klicken Sie auf «Meinen Account jetzt erstellen».
2.	 Füllen Sie das Formular aus. 

Kundennr. (optional): Diese finden Sie auf Ihrem Lieferschein oder erhalten Sie von Ihrer Sysmex-Kontaktperson.

3.	 Klicken Sie auf «Check data» – Ihr Konto wird erstellt.
4.	 Öffnen Sie die E-Mail und aktivieren Sie Ihr My-Sysmex-Konto. 

Tipp: Falls Sie keine E-Mail erhalten haben, überprüfen Sie Ihren Spam-Ordner.

5.	 Melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort an.



Neue Assay-Sheets noch nicht verfügbar?
Assay-Sheets werden in der Regel etwa 

drei bis vier Wochen vor einem LOT- 

Wechsel hochgeladen. Falls das benötigte 

Dokument noch nicht verfügbar ist, prüfen 

Sie die Verfügbarkeit bitte zu einem  

späteren Zeitpunkt erneut.

Schritt 3 – Assay-Sheet herunterladen 

Wählen Sie nach der Anmeldung im Übersichtsmenü den Bereich «Assay Sheets».

3a – Lieferplan herunterladen (LOT-Nummer unbekannt)
Falls Sie die LOT-Nummer nicht direkt auf dem QC-Fläschchen ablesen können, laden Sie zuerst den 
Lieferplan herunter:

1.	 Geben Sie «Lieferplan» in das Suchfeld ein.
2.	 Scrollen Sie nach unten und wählen Sie unter «Lieferpläne» das passende Gerät aus.
3.	 Laden Sie den entsprechenden Lieferplan als PDF herunter.
4.	 Entnehmen Sie dem Lieferplan die LOT-Nummer Ihrer Charge.

3b – Assay-Sheet suchen und herunterladen (LOT-Nummer bekannt)
1.	 Wählen Sie unter «Geräte» das entsprechende Gerät aus. 

z. B. XQ-320, XP-300, XN Serie, XN-L Serie, XR Serie, pocH-100i

2.	 Wählen Sie anschliessend unter «Reagenzien» das entsprechende Kontrollmaterial aus. 
z. B. XN CHECK, EIGHTCHECK-3WP

3.	 Geben Sie die Chargennummer beziehungsweise LOT-Nummer ein. 
Diese finden Sie auf dem QC-Fläschchen oder im Lieferplan (siehe Schritt 3a).

4.	 Optional: Geben Sie zusätzlich die Materialnummer ein. 
Falls diese verfügbar ist, kann sie die Suche weiter eingrenzen.

5.	 Das passende Assay-Sheet wird angezeigt. Klicken Sie darauf, um es herunterzuladen

Hinweis: EIGHTCHECK-3WP
Geben Sie bei diesem Kontrollmaterial nur die ersten vier Ziffern der Chargennummer ein.
Beispiel: Chargennummer 61370822 → 6137



Optional – Automatische Benachrichtigungen einrichten

Möchten Sie automatisch per E-Mail benachrichtigt werden, sobald ein neues Assay-Sheet oder ein 
anderes Dokument für Ihr Gerät verfügbar ist?

1.	 Klicken Sie nach der Anmeldung oben rechts auf «Account».
2.	 Wählen Sie im Pop-up-Fenster «Devices and Notifications» aus.
3.	 Wählen Sie den gewünschten Dokumenttyp, die präferierte Sprache und Ihr Gerät aus.
4.	 Speichern Sie Ihre Auswahl – Sie werden künftig automatisch benachrichtigt.

Packungsbeilagen und Gebrauchsanweisungen herunterladen

Benötigen Sie eine Packungsbeilage oder Gebrauchsanweisung für ein Reagenz?
1.	 Wählen Sie im Übersichtsmenü «IFU, SDS, PI & DoC» aus.
2.	 Wählen Sie unter «Dokumenten-Typen» die Option «Packungsbeilagen».
3.	 Wählen Sie unter «Sprachen» die gewünschte Sprache aus. Eine Mehrfachauswahl ist 

möglich.
4.	 Wählen Sie anschliessend Ihr Gerät und/oder das gesuchte Reagenz aus.
5.	 Das Dokument wird angezeigt und kann heruntergeladen werden.

Mehrsprachige Packungsbeilagen
Dokumente in mehreren Sprachen finden Sie über den Filter «Multi Language».
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